AHATMTHYECKHUH O0TYET 0 pe3yJIbTAaTaX He3aBUCUMOH OLIEHKH KayecTBa
OKa3aHHud yCJayr o0meodpa3oBarebHbIMHA OpranuzanuamMus 3ATO I.
Cesepomopck B 2018 roay.

B 3ATO r. CeBepomopck B 2018 romy He3aBHCHMMas OIIEHKA KadecTBa
NESATEIbHOCTH OpTraHM3allui, OCYIIECTBISIONIMX YCIyrd B cdepe oOpa3zoBaHus,
MPOBOJUIACH IO CIAEAYIOIIUM KPUTEPHUSIM:

1. OTkpbITOCTH W JOCTYNHOCTh  HMHGOpMaMK 00  OpraHu3alusix,
OCYHIIECTBIISIONMUX 0011e00pa30BaATENbHYIO JIEITEbHOCTh, YMIUPUUECKUMU
pedepeHTaMu JaHHOTO KPUTEPHUSI SIBISIOTCS:

v' JIOCTYyHmHOCTb ~ MH(OPMAIMM O  JEATEABHOCTH  OpraHM3alluu,
pa3MenIeHHON Ha MHPOPMAITMOHHBIX CTEHIaX OpTraHU3alluu

v' JIOCTYHHOCTb ~ MH(OPMAIMH O  JEATEABHOCTH  OpraHM3alluu,
pa3MelieHHod  Ha  ouIMalbHOM — caliTe — oOpa3oBaTeIbHOM
OpraHu3aluu

2. YIOBJIETBOPEHHOCTh  KayeCTBOM  00pa30oBaTEIbHOM  JEATEIbHOCTH.
OMnupuyeckne pedepeHThI:

v' YV 10BJIE€TBOPEHHOCTH OpraHU3aIMOHHBIMHU YCIIOBHSIMHU
MPEIOCTABICHUS YCITYyTH
3. Kpurepuii  «/oOpokenarenbHOCTh,  BEKJIUBOCTh,  KOMIIETCHTHOCTD
PabOTHUKOBY
v VY 10BJIETBOPEHHOCTh T00pOKENaTETHLHOCTHIO, BEXKJIMBOCTHIO
PabOTHUKOBOPTaHU3ALIUU COIIMAIBbHOMN cdepsl,
00€CIeUnBAIOIINXIIEPBUYHBI ~ KOHTAaKT W WHGOPMHUPOBAHUE
MOJTy4aTeNSTyCITyTH npu HETOCPEICTBEHHOM oOpareHun
BOPTaHU3AIIUIO;
v' YV 10BJIE€TBOPEHHOCTH T00POKENATETHHOCTHIO, BEIKITUBOCTBIO

PaOOTHUKOB OPraHU3aLMU COLMAIBHON c(hephl, 00ecieunBarOIINX
HEMOCPEACTBEHHOE  OKa3aHWe yCIyrm TMpu  OoOpalieHud B
OpraHU3ALMIO.
4. Kpurepuii «KomdopTHOCTH yCIOBUN, B KOTOPBIX OCYIIECTBISETCS
oOpa3oBarenbHas AESTEIbHOCTDY.
OMnupuyeckre pedepeHTsI:
v' ObGecrieueHre B OpraHW3aldd  KOM(MOPTHBIX  YCIAOBHM  JUIS
MPEeI0CTaBIIECHUS YCIIYT;
v Jlonss TmonydaTenedl  ycIyr —yIOBJIETBOPEHHBIX KOM(OPTHOCTHIO
IIPEIOCTABICHUS YCIIYT.
B He3aBucuMoOil onieHKe KayecTBa 00pa30BaTeIbHON AEATEIbHOCTH OpraHU3aLMM ,
OCYILECTBISIONMX 00pa3oBaTeNbHYIO JesATeNbHOCT, Ha Tteppuropuu 3ATO r.



CeBepoMOpCK, TPHUHSIUIM ydYacTHE PECIOHACHTHI 12 001meo0pa3oBaTeIbHBIX
opraHu3anuii (HenoCpeCTBEHHO MOJIb3YIOIIHUECS YCIYToi)
OneHka OCyHIECTBISIACh METOJOM ofpoca. PecnoHaeHTaMm mpejaraioch
OTBETUTh Ha psa BompocoB. [lokazaTensiMu yHOBIETBOPEHHOCTH KadeCTBOM
yCIyr, TPEJOCTaBIsIEMBIX  00IIe00pa3oBaTeNbHONM  OpraHu3anuen, Obuin
CJIeIyIOLIHE:
1. AOCOJIOTHO HE YAOBIETBOPEH
2. Cxopee HE yAOBJICTBOPEH
3. Ckopee yI0BJIETBOPEH
4. TIomHOCTBIO yIOBIETBOPEH
5. 3arpynHsIOCh OTBETUTD
JInst  OLIEHKM KpHUTEpUs OTKPBITOCTM M JOCTYHHOCTH HHGpOpManuu 00
OpraHu3alUsIX, OCYIIECTBIAIONIMX OOpa30BATEIbHYIO NAESITEIbHOCTh, HU3y4YaluCh
nokasaresu «J{oCTymHOCTh CBEIEHHI O AESITEIbHOCTH OpraHUu3alumy.
Haubosiee BbICOKas OLEHKA MO JAHHOMY KPUTEPHIO, IMOKA3aTellb «IOJHOCTHIO
YIIOBJIETBOPEH», «CKOpEE YJOBIETBOPEH» Y CIEIYIOIMMX 00pa30oBaTeNIbHbIX
OpTraHU3aIUK:
A) MBOY COILI Ne8
b) MBOY COLL Ne6
B) MBOY COILII Ne2
6. [lokazarenw, XapakTepU3YIOIIUME OIIEHKY KauecTBa 0O0pa3oBaHUs IIO
YIOBJIETBOPEHHOCTH Kauy€CTBOM OOpa30BaTEIbHOM NEATEIBHOCTH B LEJIOM,
BBICOKMMHM OBUIN Y CIIEAYIOIIMX OpPTaHU3alnM:
A) MBOY «I'umnazus Nel»
b) MBOY COIII Nel
B) MBOVY COLI Ne8
7. TlokazaTensiMu, XapakTEepU3YIOLIMMHU OLIEHKY KadecTBa 00pa30BaTENbHOU
NEeATEeIbHOCTH 1O  Kputeputo  «JloOpokenaTreabHOCTh,  BEXKIMBOCTb,
KOMIIETEHTHOCTh PA0OTHUKOB OpraHU3aliuy SIBJISETCA: J0JIs Mojydarenei
MOJIOKUTENBHO ~ OIICHUBAIOMIMX  JOOPOXKENAaTeIbHOCTh W BEKJIMBOCTD
paOOTHUKOB OpraHM3alllM, a TaKXKe A0Sl MoJydyaTesiel, yI0BIETBOPEHHBIX
KOMIETEHTHOCThIO PAOOTHUKOB OpraHU3aluu:
A)MBOY COLII Ne 10
B)MBOY COIII Ne5
8. Kpurepuii «KompopTHOCTh yCHOBHI», B KOTOPBIX OCYIIECTBISETCA
oOpa3oBarenbHas AESITeIbHOCTh: HAIMUYKE YCIOBUN OpraHu3aluu 00y4eHHUs
¥ BOCIIUTAHMS OOYYaIOIUXCS C OTPAHUYEHHBIMU BO3MOXHOCTSIMU 310POBbSI
Y UHBAJIU/IOB:
A)MBOY «l'umnazust Nely



B)MBOY CIITJI

Ha  ocHOBe  MOJy4YyeHHBIX  pe3yJbTaTOB  ObUI  COCTABJIEH  PEUTHHT
o01reoOpa3oBaTeNbHbIX OpraHu3aiuii. PeHTUHT o0pa3oBaTeIbHBIX OpraHU3ALMM
MIPE/ICTABIICH B MPUJIOKECHUHU.

Ha ocHOBe mMONy4eHHBIX peE3yJbTAaTOB ObUI HAMEUEH IUJIaH MEPOINPUITHI IO
MOBBIIMICHAIO KAavyecTBa OKa3aHUs (BBIMOJIHEHHWS) MYHHUIIMIAIBHBIX YCIYyT |
YIOBIETBOPEHHOCTH TOTPEOUTENEH, B KOTOPBHIM BXOJWT: YIJIYYIICHHE PaOOTHI
CaliTOB 00I11e00pa30BaTEbHBIX OpraHU3alui, HAMOJHEHUS HUX CBEICHUSIMU 00
oOpa3oBaTenbHON OpraHu3alyy 1 T.]1.



[Ipunoxenue

Peittunr o01eobpazoBarenbHbIX opranu3aiuii B 2018 roxy.

Ne | HaszBanue oOpa3oBaTeIbHON baner Mecro B

Opra”u3aluu pPEUTHHIE
1| MBOY COII Ne8 7.59 1
2 | MBOY COIII Ne6 7,43 2
3 | MBOYVY «I'mmuaszusa Nely 7,4 3
4 | MBOY COIII Ne5 7,38 4
5 | MBOY COII Nel 7,35 5
6 | MBOY COIII No2 7.3 6
7 | MBOY CILIITJ 7.25 7
8 | MBOY COIII Ne7 7,2 8
9 | MBOY COII N9 7,17 9
10 | MBOY COMI Nel0 7,14 10
11 | MBOY COIII Nel 1 7,1 11
12 | MBOY COIII Nel12 7,09 12




